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France Services

Proche de vous au quotidien

Qu’est-ce que c’est ?

> Les agents France Services vous accueillent et vous accompagnent
pour toutes vos démarches administratives du quotidien au sein d'un
guichet unique. France Services : proche de vous, proche de chez
vous !

> Quel que soit I'endroit ol vous vivez, en ville ou a la campagne, France
Services est un guichet unique qui donne acces dans un seul et méme
lieu aux principaux organismes de services publics : le ministére de
I'Intérieur, le ministére de la Justice, les Finances publiques, Pdle
emploi, 'Assurance retraite, 'Assurance maladie, la CAF, la MSA et La
Poste.
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Maison France Services d’Albestroff
3, rue du chiteau - 57670 Albestroff
Tél. : 03.72.60.03.65

> France Services, c'est le retour du service public au coeur des
territoires. Que vous ayez besoin de conseils sur vos démarches
administratives ou besoin daide sur [lutilisation d'un service
numérigue, vous pouvez vous rendre dans une Maison France Services.



Un agent France Services va vous aider a créer une adresse e-mail et accéder aux différents sites
ainsi qu'a France Connect.

Voici les démarches que vous pourrez effectuer dans une Maison France Services :

= Assurance Maladie (CPAM) : Site : www.ameli.fr
- Demande de carte Vital et de carte Européens
- Demande de complémentaire santé C.2.S
- Suivre vos remboursements
- Signaler vos changements de situation

=> Pble Emploi : Site : www.pole-emploi. fr
-> Actualisation et recherche d’emploi
= Envoyer les documents demandés via 1’espace abonnés
- Aide pour la réalisation d’un CV ou d’une lettre de motivation

~>» Caisse Allocation Familiale (CAF) : Site : www.caf.fr
- Demande d’aide aux logements (APL)
- Demande de prestations familiales
- Demande de Revenu de solidarité active (RSA)
- Demande de prime d’activités
- Déclaration de grossesse
- Signaler vos changements de situation

=> Préfecture : Site : www.ants.gouv.fr
- Pré-demande de la carte d’identité
-> Demande de Passeport, de carte Grise et de Quitus fiscal

=> Direction Générale Des Finances Publiques (DGFIP) : Site : www.impots.gouv.fr
- Déclarations impdts sur les revenus
- Réglements des amendes, impdts ou taxes
—> Gérer le prélévement a la source
-> Signaler vos changements de situation

=> CARSAT : Site : www.lassuranceretraite. fr
-> Organiser votre départ 4 la retraite
—> Estimer le montant de votre retraite
- Faire la demande de départ 4 la retraite
- Consulter les paiements de la Carsat.

=> Mutualité Sociale Agricole (MSA) : Site : www.msa.fr
-> Demande de prime d’activité, et de pension d’invalidité
—> Demande de retraite
-> Demande de RSA, d’allocation logements

~>» La Poste : Site : www.laposte.fr
—> Retrait et dépdt d’argent
—> Service courrier et colis
-> Digipost (coffre-fort numérique) et création d’adresses mails



